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RESUMEN

La investigacion tiene como finalidad aplicar la metodologia agil hibrida en experimentacion
MDXP que integra las mejores préacticas de las metodologias Programacion Extrema (XP) y
Método de Desarrollo de Sistemas Dinamicos (MDSD) para determinar su factibilidad hacia la
mejoraen el proceso de desarrollo de software, especialmente en lagarantiadel cumplimiento
de los requerimientos, por lo que es necesario mantenerla en estudio en ambientes
controlados enfocdndola a proyectos reales. La metodologia serd probada en el desarrollo
del Front-End del sistema Bussines-MAD para el Restaurante "La Panoramica", en donde
ademas de ser parte del escenario real de experimentacién, sera beneficiado con un sistema
gque ofrecera un escaparate digital para sus productos que lo posicionard en un lugar
privilegiado.
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ABSTRACT.

The purpose of the research is to apply the hybrid agile methodology in MDXP
experimentation that integrates the best practices of the Extreme Programming (XP) and
Dynamic Systems Development Method (MDSD) methodologies to determine its feasibility
towards improvement in the software development process, especially in the guarantee of the
fulfillment of the requirements, reason why it is necessary to keep it under study in controlled
environments focusing it on real projects. The methodology will be tested in the development
of the Front-End of the Bussines-MAD system for the Restaurant "La Panoramica", where in
addition to being part of the real experimentation scenario, it will be benefited with a system
that will offer a digital showcase for its products that it will position you in a privileged place.

Keywords: Agiles Methodologies, Software Engineering.

INTRODUCCION

El objetivo principal de la ingenieria de software es convertir el desarrollo de software en un proceso
formal, con resultados predecibles, que permitan obtener un producto final de alta calidad y satisfaga
las necesidades y expectativas del cliente (Cendejas Valdéz, 2014). Sin embargo, hoy se busca
ademas la agilidad, derivado de esto, es que surge la idea de analizar las metodologias agiles
formales e identificar las ventajas de algunas de ellas, para integrarlas en la propuesta de la
metodologia MDXP, con la finalidad de aportar agilidad al proceso de desarrollo de software y a la
vez, fiabilidad en los resultados finales de atencion a los requerimientos del cliente.

Es bien sabido que en el campo del desarrollo de software se presentan variedad de problemas
principalmente centrados en la aplicacion formal de metodologias de la ingenieria de software y en
la poca inversién de tiempo durante las etapas de andlisis y disefio, por lo tanto, se obtiene la
Especificacion de Requerimientos del Software no siempre acercada a las necesidades del cliente.
También se desarrolla software para solucionar los problemas del momento y no hacia el futuro.

JUSTIFICACION

El estudio se realiz6 en una OEM, que se encuentra en la Republica mexicana, que se dedica al
ensamblaje de piezas automotrices desde inicio a fin, para ver como producto terminado un
automovil.

La problematica refiere en el departamento del proceso de pintura pues aqui es donde se presenta
un alto valor en el indicador de CPU, que, segln datos histéricos presentados por el area de control
de calidad, el CPU acumulado y que ocupa el lugar 5 en defectos con un valor de 0.116. Por lo que
se requiere de identificar y priorizar los problemas que mas afectan al CPU, de pintura para trabajar
sobre un problema especifico, para después mediar la situaciéon actual de la probleméatica en
especifico para establecer un objetivo de mejora, ademas de medir los datos y parametros de
entrada para posteriormente analizar la informacién, posteriormente se identificar la causa raiz del
problema y luego implementar contramedidas que eliminen la causa raiz y por ende reducir el CPU
y por ultimo se estableceran controles a las mejoras implementadas para evitar para siempre la
problematica. Entre los beneficios importantes de este trabajo, son mejorar la calidad del producto a
través de la eliminacion o reduccién del problema, también el mantener los costos bajos de operacion
y mejorar la productividad de la linea de produccién de pintura.
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METODOLOGIA

La investigacion esta basada en el enfoque cuantitativo y el instrumento de mediciéon fue la
observacion, basado en un estudio de caso siendo el escenario de experimentacion de la
metodologia el Restaurante “La Panoramica”.

Se aplic6 la entrevista durante la etapa de andlisis para hacer el levantamiento de los Requerimientos
Funcionales y No Funcionales del Sistema, asi como la observacion in situ.

El disefio de la metodologia en experimentacion esta basado en las Metodologias Agiles Hibridas
de desarrollo de Software.

El desarrollo del sistema Business-MAD esta basado en el analisis Orientado a Objetos, en el Marco
de trabajo de la Ingenieria de Software y en el enfoque evolutivo e incremental que caracteriza a las
Metodologias Agiles Hibridas de desarrollo, que en este caso es MDXP que combina las mejores
practicas de las metodologias agiles de XP y MDSD (LLumiguano & Guzman, 2016).

Se aplicé la Notacion de Modelado de Procesos de Negocio (BPMN por sus siglas en inglés) (Freund,
Ricker, & Hitpass, 2014), para conocer y analizar los procesos organizacionales, las interrelaciones
entre actores y el procesamiento de los datos

La investigacion parte del supuesto "La aplicacién de la metodologia MDXP optimiza los tiempos de
terminacién y entrega de los incrementos del sistema”

Modelo de la metodologia agil de desarrollo de software MDXP

Por primera vez se aplica de manera experimental, en un ambiente controlado una propuesta de
metodologia hibrida, combinando algunos elementos de las metodologias agiles: MDSD y XP, con
el objetivo de integrar en una nueva metodologia las mejores practicas de la ingenieria de software
en desarrollos agiles.

A continuacion, se enumeran las caracteristicas adoptadas del paradigma MDSD y XP:

De MDSD se adopta:

La etapa de ESTUDIO DE NEGOCIOS, adaptandosele y fortaleciéndose con la aplicacion de
BPM(Business Process Model) y BPMN(Business Process Model Notation) en su fase de
PLANEACION y continuandose en la fase de ESTUDIO DE NEGOCIO, ya que apoya la tarea de
identificar los requerimientos funcionales y no funcionales en forma de procesos omitiendo estudiar
el &rea a automatizar de acuerdo a las secciones funcionales de la misma, al identificar la lista de
procesos, se visualiza con claridad la importancia o premura con la que se tienen que atender,
logrando con esto priorizarlos para determinar cada incremento en el que se dividira la produccion
del software.

De XP se adopta:

La aplicacién de tarjetas CRC durante la etapa de MODELO LOGICO Y FUNCIONAL de MDXP. Se
adapta a la etapa de DISENO Y CONSTRUCCION de MDXP la programacion en pares, siendo ésta
la caracteristica principal de Programacion Extrema, a través de la cual se reducen los errores y se
optimiza el tiempo de la codificacion.

En la Figura 1 se muestra el modelo de la metodologia propuesta MDXP.

MODELO LOGICO DE MDXP (MODELO DINAMICO Y PROGRAMACION EXTREMA)

PLANEACION

Figura 1. Modelo de la Metodologia Agil MDXP

E% MG MND

Multidisciplinas de la Ingenieria EISSN: 2395-843X. Aiio VIII. No. 12. Noviembre, 2020
http://www.multidisciplinasdelaingenieria.com FIME - UANL

155


http://www.multidisciplinasdelaingenieria.com/
http://www.multidisciplinasdelaingenieria.com/

Multidisciplinas de la Ingenieria EISSN: 2395-843X. Aiio VIII. No. 12. Noviembre, 2020
http://www.multidisciplinasdelaingenieria.com FIME - UANL

APLICACION DE METODOLOGIA AGIL HIBRIDA MDXP EN EL DESARROLLO
DEL FRONT END DE BUSINESS MAD Ver. 1.0

RESULTADOS

Uso de la metodologia agil de desarrollo de software MDXP en el desarrollo de Business-
MAD

Fase 1. Planeacion

Plan de trabajo.

El plan de trabajo se realiz6 en varias sesiones en conjunto con el nicleo académico bésico,
analizando los pasos que conforman la metodologia, basandonos en la experiencia de los
integrantes del Nucleo Académico Basico (NAB). Esto con el fin de llevar el control de las actividades
y los tiempos estimados para iniciar y concluir cada actividad durante el desarrollo del primer
incremento de la arquitectura del Front-End de Business-MAD

En la Tabla 1 se presenta una gréfica de Gantt, donde se muestra el resultado obtenido.

Tabla 1. Gréfica de Plan de Trabajo.

SEPTIEMERE| OCTUBRE | WOVIEMERE | DICIER. JHER
i O s I I I 0] 2] 3] 1 ] #] A| #] ¥

3.

3.1 Estudio del are IS
FLANEACION
7.2 Elaboracion del Flan de desanoilo
3.2.1. Plan de trabajo
3.2.2, Asignacién de roles
3.3 Andlisis de requerimientos preeliminares

3.3.1. Elaboracidn de Instrumentos de investigasién y aplicacién

332 Anslisisy modelado de Procesas
3.3 Priorizacién de procesas
334 Elaborar la arquitectura general del prayecto y definician
de incrementos
ESTUDIO DE MEGOCIOS
34, Definicidn de irmi funcionales y no funcionales de
proceso

25 Refinamiento del EPD (Diagrama de proseso de negosio)

MODELO LOGICO ¥ FURCIORNAL
76, Definicion de objetos de procesolClases, Respons ablidad,
Colsboradar)
3.7 Elaboracidn de Carta CRC
3.8. Construccion del prototipo de incremento

3.3, Evaluacidn de imi Funcicnales y ne Funcional

340, Ajustes

FEDISEND ¥ COMNSTRUCCION
1. Fedisehos al modelade 1060 | funcional
3.42. Construccion del incrementa (en pares)
2.12. Evaluacién contra el process de negosio
FRUEEAS
3.4, Frusbas de unidsd

315 Prusbas de sceptacion
AP LANTACIGR
2. Lanzamiento del ncrements

Asignacién de roles.

Se designd cada uno de los roles y las funciones que desempefiarian durante el desarrollo del
proyecto de acuerdo a las competencias y preferencias de cada integrante del equipo de desarrollo.
En la Tabla 2 se muestra la lista de roles asignados.

Tabla 2. Asignacién de roles.

NOMBRE ROL
M.C. BLANCA LILIA CRUZ SALAS Lider del proyecto
M.A.T.l. MA. CONCEPCION LARA GOMEZ Analista
M.E. RAFAELA MARIA GAYOSSO CALLES Disefiadora
M.T.L. LUIS MANUEL BERMUDEZ DEL ANGEL Codificadores
LEYDA ITZEL CABRERA SEGOVIA(Estudiante)
M.T.l. NOE FRANCISCO REYES CRUZ Especialista de soporte
ING. JUANA BALDOMERO CASTRO i Documentadoras
ING.MARTHA PATRICIA BERMUDEZ DEL ANGEL
AMAIRANI MORALES DEL ANGEL Prototipado
EMMANUEL REYES PICON Colaboradores
FRANCISCO JAVIER FELIPE LANDEROS

Elaboracion de instrumentos de investigacion y aplicacion.
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Las preguntas se elaboraron basandose en un modelo general de negocio para restaurantes, con el
objetivo de identificar los procesos clave que pueden ejecutarse de manera generalizada para todos
en cualquier restaurante y enfocar la entrevista hacia ellos. Esto nos permitira encaminar el disefio
a un sistema que pueda ser adaptable. Las entrevistas se enfocaron hacia infraestructura, clientes,
ofertas y finanzas.

Identificacion de procesos.
El estudio de los procesos se baso en el estandar BPMN (Freund, Riicker, & Hitpass, 2014) enfocado
a modelar todos los procesos que se ejecutan en el negocio de manera haorizontal a través de las
areas funcionales de la organizacién. Los procesos que se identificaron y que serviran como guia
para elaborar los cuestionamientos de la entrevista e identificar los requerimientos comunes:

e Proceso de compras

e Proceso para menu de la carta.

e Proceso de atencion al cliente

e Pedidos y despacho de los mismos por cocina

e Proceso de entrega de pedido al cliente (atencién en mesa)

e Proceso de atencion de devoluciones de platillos
Proceso de pago y registro de ventas
Control de inventario de materias primas
Control de egresos e ingresos
Administracion de la cadena de suministros (CSM): estandares de proveedores, estandares
para evaluar el producto (materia prima) que se recibe, estandares para evaluar meseros,
cocineros y administradores, estandares para evaluar empresas bancarias, y todo lo que
aporte valor al producto (cadena de valor).
¢ Administracién de las relaciones con los clientes (CRM): fidelizacion de los clientes,

administracion de contactos de los clientes, andlisis de patrones de compra de los clientes.

Andlisis y modelado de procesos.

Para modelar los procesos de negocio se refinaron varias veces en la aplicacion de Bizagi Modeler
(Bizagi, 2017), hasta que cada elemento como: datos, relaciones, actores y reglas de negocio
estuvieran identificados en los diagramas. Es importante mencionar que estos diagramas fueron una
pieza fundamental para trabajar en conjunto con los stakeholders de la empresa y verificar la
interpretacién de sus necesidades y problemas, pues son modelos muy sencillos que cualquier
persona puede interpretar. A continuacién, en la Figura 2 se muestra como ejemplo el diagrama del
proceso de atencion a clientes en un nivel alto de refinamiento, donde se muestra el detalle de los
subprocesos, y se visualiza la relacion que tiene cada Lane con el otro, las cuales representan a los
actores.

Figura 2. Modelo de proceso de atencion a pedidos de los clientes (Nivel
maximo de refinamiento)
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Andlisis y priorizacion de procesos.

Una vez identificados los procesos se procedi6 a priorizarlos en relacion a las necesidades del cliente
y asi establecer los incrementos de software a desarrollar. En la Figura 3 se muestran clasificados
por un color que indica la prioridad: Naranja (procesos 1 y 2) son de primera prioridad, verde
(procesos 3, 4y 5) son los de segunda prioridad y azul (procesos 6 y 7) son de baja prioridad.
Cada proceso debe desglosarse para identificar si se dividiran en incrementos mas pequefos, ya
que los incrementos no deberan tener méas de 2 semanas en sus tiempos estimados.

PRIORIZACION DE PROCESOS DE NIVEL CERO
(identificados a partir de la primer entrevista)

‘ 6 3 4
Proc 6 | oc 5
{Compras) (Control de ereradasy salidas de materia prime) PROCESO DEATENGIGN AL CLIETE ussirn oy
Es nace: se Debe i facturacién)
|, porejempl 1 . , mariscos, BACKEND
roducts, periadadsd decompras aeicthn

PROCESO DE RECLUTAMIENTO

Se recomienda que se apliqueun

b
‘QUE SEIRA INCREMENTANDO EN

VERSION)
FRONTEND

Figura 3. Priorizacion de procesos.

Fase 2. Estudio de negocios.
Definicion de requerimientos funcionales y no funcionales del primer incremento.

A partir de esta fase se levantan los requerimientos funcionales y no funcionales (Velazquez Garcia,
2016)por incremento de acuerdo a la priorizacién establecida. Lo que quiere decir que el equipo
desarrollador se enfoca a atender el desarrollo por piezas (incrementos) hasta que llega a la Fase 5
del modelo y es liberado el incremento. Si es un equipo desarrollador completo en todos sus roles
con personal, puede optimizarse el tiempo de desarrollo porque por ejemplo el analista que libera la
especificacion de requerimientos para el primer incremento, puede continuar con el levantamiento
de requerimientos para el siguiente incremento y asi sucesivamente para las demas fases del
modelo. En la Figura 4 se muestra ejemplo de Requerimientos para el primer incremento.

Requerimientos funcionales

¥]

ET=istems parmitia que =l chent= =1ja consultar ol escaparate de productos come
platilos, enchiladas, bebidas y postres, ¥ visualice los datos de nombre, descripeidn =

magen. sin mostrar su precio.

¥

El sistema mostrara desdz inicio una galeria dz imagenes que permita al cliente
conocer las instalaciones del Restaurante

¥

El sistema mostrara desde inicio 3 todo usuario la misién, visién y valores del

Restaurante

¥

El sistema permitird que el cliente escriba sus comentarios ¥ opiniones sobre el senvicio
y productes que ofrece el restaurante. ¥ permitics que el cliente capture los datos:

nombre  carreo elzstrdnica.

¥

El sistzma permitird que 2 cliente visualice tedos los comentarios publicades por los
chientes.

¥

El sistzma permitira que &l clients =lija consultar las promociones y ofertas de los

platillos.

v

Las ofertas se mostraran incluyends los datos: foto del platilo, descripein del platilo y
tipo de promocidn

Requerimientos no funcionales

* Elsistema

a3 el nombre 0= Is pescadena Bl Pulpe’, y 1os senvicios que ofiece de
venta de 0s y mariscos haciende énfasis en imagenes representativas de los

productos.

¥

Mostrara desde inicio a todo usuario Iz localizacidn{ubicacién) del Restaurante

¥

Mostrara desde inicio varias imagenes de platillos en una marquesina (slider) donde

cada imagen cambie cads 5 segundos

» Elsistema mosirard imégenes de las instalaciones del Restaurante

» Mostrard colores de fonde que permitan realzar las imdgenes de productos &
nstalaciones.

» Parmiticd mostrar el logo oficial del Restaurante en la pesicién donde no cusnte con a

magen di platillo

Figura 4. Requerimientos Funcionales y No Funcionales (primer incremento).
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Modelado de requerimientos en caso de uso.

Se disefiaron los diagramas de caso de uso con la notacion UML (Debrauwer & Der Heyde, 2016)
de la arquitectura del Front-End con la herramienta startUML que se utiliza para el modelado de
sistemas de software, mostrando lo que el cliente puede realizar y visualizar en la pagina, con el fin
de describir los pasos que se realizan para llevar a cabo algin proceso, que al mismo tiempo sirve
para detallar la comunicacion y el comportamiento de un sistema mediante su interaccion con los
usuarios.

A continuacion, se muestra en la Figura 5 el caso de uso de escaparate como ejemplo y en la Figura
6 se muestra el detalle de los flujos, precondiciones y post condiciones que el caso de uso puede
tener.

Escaparate

Ingresar a la pagina

Elegir opcion Productos

P e
—

S o cnraios > [
~NJ

Elegir opcion Ve

Cliente

Mostrar datos de tipo Platillo y opcion comprar

Llamar rutina comprar.php

—
Visualizar Plagiflos
Mostrar platillos con detalle

Figura 5. Caso de uso de escaparate

Precondicion Ninguna

Flujo normal

1. El actor Cliente ingresa a la pagina.
2. Una vez dentro de la pagina, el Cliente elige la opcidén Productos.
3. El Cliente selecciona la opcién Platillos
4. El Sistema muestra el mend de opciones: Entradas, Fuertes y Especiales.
5. El Cliente elige cualquiera de las opciones del tipo de platillo
6. El Sistema muestra el escaparate del tipo de platillos elegido de la tabla:
piatillos.db y muestra los datos:

«  Nombre (NombrePla)

* Imagen (ImagenPla )

+ Ver (Es un link que permite ampliar la imagen y visualizar el dato de:

Descripcion (DescripPla ) )
7. El cliente elige la opcién Ver
8. El Sistema muestra los datos descritos en el paso 6 y |a opcion Comprar
9. Si elige Comprar el Sistema llamara la rutina (comprar.php)
10. Para terminar el proceso se elige la opcion Regresar
7

El Sistema muestra el Escaparate de Piatillos

Figura 6. Descripciéon de caso de uso de escaparate
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Fase 3. Modelo I4gico y funcional
Elaboracion de carta CRC.

Para desarrollar la arquitectura Front-End se identificaron los objetos que desde el modelado de
procesos de negocio han podido visualizarse en el entendido que un objeto es un ente del mundo
real que es descriptible por un conjunto de caracteristicas, que puede participar en eventos y tiene
un comportamiento propio de acuerdo a su naturaleza.

La tarjeta CRC es una herramienta que consta de los siguientes elementos: El nombre de la clase,
las responsabilidades u objetivos que debe llevar el objeto y las colaboraciones con otros objetos.
Como resultado de esta actividad se muestra en la Figura 7 el esquema con las tarjetas CRC
propuestas por Ward Cunningham and Kent Beck y cuyo significado es Clase-Responsabilidades-
Colaboraciones. Las tarjetas CRC facilitaran el disefio de clases y base de datos.

el o
i iy

aEaE
]

i
i
i

ey

Bebidas Clasifbebidas Combclasifbe Subclasifbe

m
if
gsaag

fi

Figura 7. Tarjetas CRC.

Disefio de la base de datos.

Se disefié la base de datos para almacenar la informacién relacionada con los productos de la
empresa, como son los platillos, bebidas, enchiladas, postres, las clasificaciones y subclasificaciones
de platillos y bebidas.

Esta actividad se llevd acabo en varias etapas, que consistio6 en definir cudles de los objetos
identificados representarian tablas dentro de la base de datos, y que entidades debian de ser
agregadas al esquema; también se analizé cada uno de los atributos que las conformarian, se
definieron las llaves primarias y foraneas, y la relacion que éstas representaban. Se aplicaron las
tres primeras formas normales que ayudaron a tener certeza de que los datos eran correctos, y que
la dependencia entre los atributos se cumplia. EI modelo utilizado fue el relacional.

A continuacion, en la Figura 8 se muestran las tablas de la base de datos para la arquitectura Front-
End.

phoMyAdmin [
oe
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alt]
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j
i
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Figura 8. Disefio de la estructura de la base de datos
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Diagrama de relacion.

Una vez disefiada la base de datos se analizaron los campos para determinar cual seria la relacion
entre las tablas de la base de datos.

z

A continuacién, se muestra en la Figura 9 el resultado obtenido de la relacion.

phpMyAdmin |2
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phpMyAdmin
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Figura 9. Disefio del Diagrama de relacién de la base de datos.

Construccién del prototipo.

La construcciéon del prototipo se basd en los alcances y elementos definidos para el primer
incremento. Para su disefio se utilizd la aplicacion Pencil, logrando que de forma rapida el cliente
tuviera una vision de lo que podria llegar a ser el producto a recibir, lo que permitié después de tres
revisiones, definir acuerdos para realizar adecuaciones y aclarar dudas respecto a la definicion e
interpretacion de los requerimientos.

En la Figura 10 se muestra el disefio del prototipo en sus diferentes versiones.

Figura 10. Prototipos del disefio del Escaparate de Business-MAD.

Fase 4. Disefio y construccion.
Construccion del incremento (en pares)

Durante esta fase se organizé la actividad de programacién en pares recomendada por el paradigma
de la Programacion Extrema (XP), que consistié en hacer equipos de 2 integrantes, uno era el que
codificaba los requerimientos mostrados en el prototipo, en los casos de uso, en las tarjetas CRC y
en el disefio de base de datos; mientras que el otro programador observaba y realizaba la actividad
de prueba unitaria en tiempo real comparando el cédigo con el cumplimiento de la historia plasmada
en el caso de uso o verificando que el codigo cumpliera con los estdndares de calidad establecidos,
auxilidndose de los formatos de Bitacora de hallazgos y Bitadcora de record TeXting, Figura 11.
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Figura 11. Bitdcora de hallazgos y Bitacora de record TeXting

En estos formatos se describen los errores fisicos y logicos encontrados, el estado en que se
encuentran, como fueron atendidos, horas hombre invertidas en la atencion a los errores y resultados
alcanzados. Lo anterior permitid que se detectaran la mayoria de los errores en el momento de su
desarrollo, ademas permitio llevar un registro mas organizado y actualizado de los ajustes realizados
al codigo.

Fase 5. Pruebas.

Durante la fase de Pruebas se trabaj6 con la programacion en pares donde se realizaron bitacoras
de hallazgos fisicos, légicos y opcidn de mejora. Logrando un mejor control sobre los requerimientos
de correcciones y/o adaptaciones para lograr cubrir los requerimientos.

Pruebas del sistema.

Como ya se explicé, la programacion en pares permitié hacer las pruebas de unidad de cada historia
(caso de uso) del sistema conforme se iba desarrollando, probando la funcionalidad, la I6gica de
proceso y los resultados a través de datos de entrada reales. Lo anterior permitié disminuir los
esfuerzos durante la actividad de prueba ya que los programadores tienen las ideas frescas y eso
permite acortar los tiempos de correccion de errores e incluso se solucionan al momento. Por cada
historia probada se levantaba una bitdcora de hallazgos y al final de la jornada se realizaba el registro
de la bitacora de record de errores encontrados y resueltos.

Pruebas de aceptacion.

Esta prueba casi en su totalidad la realizé el cliente, con la finalidad de que ejecutara cada proceso
verificando y evaluando que cada rutina realizara los procesos correctamente.

Durante esta prueba se identificaron algunos ajustes referentes a la agrupacion de los productos en
el escaparate. Basicamente el detalle fue de disefio en la interfaz.

Lanzamiento del incremento

Después de haber realizado las pruebas de unidad y las pruebas de aceptacién por parte del cliente
y los usuarios, se considera que el incremento esta terminado. Estas fases se siguen para cada
incremento, cabe hacer mencion que posiblemente ocurra que haya disefios ya elaborados y que
los incrementos requieran de menos para que funcionen, por lo tanto, eso acortara los tiempos de
produccion. Una vez lanzado el incremento se instala, y se capacita al administrador, meseros y
cocineras y se monitorea cada pieza liberada

CONCLUSIONES

La prueba de la metodologia MDXP dio como resultado identificar oportunidades de mejora o
refinamiento en su disefio y secuencia de actividades de cada fase, pues al aplicarla en un caso de
estudio permite observar comportamientos que seguramente estan en relacion de algunas variables
como: complejidad o tamafio del caso de estudio, grado de habilitacion o competencia de los
participantes en el equipo de desarrollo y la disponibilidad de los recursos. El desarrollo de software
es un proceso de produccién complejo e impredecible, que puede llegar a ser muy subjetivo
evaluarlo. Lo que si se puede asegurar es que la metodologia MDXP permite acortar tiempos,
organizar y modelar de manera clara todos los factores, elementos, reglas e interrelaciones del
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contexto en estudio para automatizar. La propuesta de incluir el Modelado de Procesos de Negocio
(BPM) en la metodologia es excelente porque desde inicio se puede llegar a conocer quiénes seran
los actores en cada proceso y cuales son sus participaciones en los mismos. Los casos de uso
permiten modelar las interacciones del futuro sistema y los requerimientos vistos de una manera mas
grafica. La programacion extrema hace que la tarea de codificar sea mas fluida y ademas de que los
bugs sean identificados y atendidos de manera. El reunir las mejores caracteristicas de otras
metodologias en una sola, sin duda da como resultado una metodologia optimizada. (Molina Rios,
Zea Ordofiez, Contento Segarra, & Garcia Zerda, 18).

BIBLIOGRAFIA

Bizagi. (2017). The Digital Business Platform. Retrieved from
https://www.bizagi.com/es

Cendejas Valdéz, J. L. (2014, Mayo). DOCTORADO EN PLANEACION
ESTRATEGICA Y DIRECCION. Implementacion del modelo integral colaborativo
(MDSIC) como fuente de innovacion para el desarrollo agil de software en las
empresas de la zona centro - occidente en México. Puebla, México.

Debrauwer, L., & Der Heyde, F. V. (2016). UML 2.5 Iniciacion, ejemplos y ejercicios
corregidos. Ediciones ENI.

Espinoza, A. (2017, Mayo 19). Netcommerce. Retrieved from La identidad
corporativa digital: http://info.netcommerce.mx/blog/la-identidad-corporativa-digital/

Freund, J., Rucker, B., & Hitpass, B. (2014). Retrieved from BPMN 2.0. Manual de
Referencia y Guia Practica:
https://books.google.com.mx/books?hl=es&Ir=&id=B2WyaSJD-
P8C&oi=fnd&pg=PAl1&dg=bpmn+en+espa%C3%Blol&ots=sXIYweYSIg&sig=NI1V
pVCODONZY_esJVzW8zZEoyc#v=onepage&q=bpmn%20en%20espa%C3%B1ol
&f=false

Jiménez Hernandez, E. M., & Orantes Jiménez, S. D. (2012). Metodologias hibridas
para desarrollo de software: una opcion factible para México. Revsta unam.mx.

LLumiguano, J., & Guzman, E. (2016, Abril 27). Emaze. Retrieved from MDSD
Método de desarollo de sistemas dinamicos:
https://www.emaze.com/@ACCRFIRF/MDSD-copyl

Molina Rios, J. R., Zea Ordériez, M. P., Contento Segarra, M. J., & Garcia Zerda, F.
G. (18). Comparacion de metodologias en aplicaciones web. 3C Tecnologia, 1-19.

Pressman, R. S. (2010). Ingenieria de software, un enfoque practico. McGraw Hill.
Sommerville, 1. (2011). Ingenieria de Software. Pearson.

Velazquez Garcia, L. A. (2016). Gestién y tecnologia para la ingenieria de
requerimientos en servicios computacionales. Reci Revista Iberoamericana de las
ciencias computacionales e informatica, V(10)

@080

EY MG KD
Multidisciplinas de la Ingenieria EISSN: 2395-843X. Aiio VIII. No. 12. Noviembre, 2020
http://www.multidisciplinasdelaingenieria.com FIME - UANL

163


http://www.multidisciplinasdelaingenieria.com/
http://www.multidisciplinasdelaingenieria.com/

