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RESUMEN

Actualmente es innegable el avance tecnolégico y la necesidad de su incorporacion a los
procesos de aprendizaje, particularmente la proliferacién de dispositivos moéviles brinda una
oportunidad para aprovechar los recursos existentes e innovar en la practica educativa, sin
embargo, resulta necesario identificar la visién actual del docente acerca de su uso como
base para su desarrollo. El objetivo principal de este trabajo por lo tanto es, diagnosticar la
situacion actual del aprendizaje movil en la Educaciéon Superior desde la perspectiva del
docente universitario. El enfoque metodolégico que se utilizé es investigacion descriptiva y
correlacional, haciendo uso de una estrategia mixta, mayoritariamente cuantitativa. La
muestra del estudio es intencional, compuesta por profesores de distintas universidades en
México. Los instrumentos que se utilizaron fueron: entrevista semiestructurada y encuesta
en linea. Como resultado, se observa que la mayoria de los docentes identifican el
aprendizaje moévil pero no todos lo incorporan formalmente en sus actividades de
aprendizaje, entre las causas principales se encuentra la poca capacitacién y difusiéon con la
que cuentan, por otro lado, existe alta disposicion e interés por parte de los profesores para
capacitarse en el disefio, desarrollo y uso aprendizaje mévil. La investigacién
permite concluir que se requiere de dotar de capacitacion a los profesores universitarios en
torno al aprendizaje mévil como medida para incentivar su uso y aprovechamiento.
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ABSTRACT

Currently, technological progress is undeniable and the need to incorporate it into learning
processes, particularly the proliferation of mobile devices provides an opportunity to take
advantage of existing resources and innovate in educational practice, however it is necessary
to identify the current vision of the teacher about its use as a basis for development. The main
objective of this work is, therefore, to diagnose the current situation of mobile learning in
Higher Education from the perspective of the university teacher. The methodological
approach used is descriptive and correlational research, using a mixed strategy, mostly
quantitative. The sample of the study is intentional, composed by professors from different
universities in Mexico. The instruments used were: semi-structured interview and online
survey. As a result, it is observed that most teachers identify mobile learning but not all
formally incorporate it in their learning activities, among the main causes is the little training
and dissemination they have, on the other hand there is high willingness and interest on the
part of teachers to be trained in the design, development and use of mobile learning. The
research leads to the conclusion that it is necessary to provide university professors with
training on mobile learning as a measure to encourage its use and exploitation.

Keywords: mobile learning; training, higher education.

INTRODUCCION

Los rapidos avances en el desarrollo tecnolégico permiten encontrar amplias posibilidades de
innovacion en los ambientes educativos incorporando el aprendizaje movil en las practicas docentes.
Con este panorama se realizé un estudio y analisis enfocado a determinar el uso del aprendizaje movil
por docentes de educacion superior.

El panorama actual ante el uso e identificacion del aprendizaje movil por docentes de nivel superior
con fines pedagdgicos es desconocido, es por ello que teniendo como referencia el estado del arte,
se puede sefialar que en los ultimos afios, el aprendizaje movil recibid gran atencion de parte de las
instituciones educativas, gubernamentales y empresariales, sin embargo, conocer que avance tiene
el aprendizaje mévil en este momento es realmente complicado; debido a la constante evolucién en
el uso de estas tecnologias, es asi como se busca identificar la pespectiva del docente acerca de la
situacion que prevalece.

De acuerdo con Horizon Report para la educacién superior en el afio 2017, el aprendizaje mévil se
considera como una de las tecnologias que podria ser adoptada por las instituciones de educacién
superior en un plazo de un afo 0 menos, con un impacto transformador en el aprendizaje. (Becker,
Cummins, Davis, Freeman, Hall & Ananthanarayanan, 2017).

En ese mismo afio la Unién Internacional de Telecomunicaciones (ITU, en inglés), organismo de la
Organizaciéon de Naciones Unidas (ONU), centré su interés en las tecnologias moéviles para el
desarrollo de habilidades y el aprendizaje permanente, recopilando articulos de investigaciéon que
exploran el poder creciente de los dispositivos moviles para llevar los beneficios de las Tecnologias
de Informacion y Comunicacion (TIC) en la mejora del aprendizaje a lo largo de toda la vida y el
desarrollo de habilidades a mas personas en todo el mundo. (Traxler, Camacho, Clark, Crompton,
Fahlman, Hildebrandt & Zelezny-Green, 2017).

El aprendizaje movil trabaja para una sincronizacién del propio proceso del estudiante favoreciendo
una autorregulacién de los aprendizajes y con una oferta de contenido secuenciada y pensada. De
esta manera, el aumento de la retentiva por parte del estudiante se ve favorecida notablemente
(Pechenkina, Laurencem Oates, Eldrige y Hunter, 2017).

Los contenidos en el aprendizaje movil se presentan en formato de microcontenido seguido de
actividades de evaluacién, lo cual permite afirmar que los estudiantes responden mejor a las
cuestiones planteadas si han hecho una lectura previa de pequefas piezas de contenido, que si se
enfrentan a una gran cantidad de informacion. Asi, la presentacién del microcontenido ayuda a los
usuarios a retener la informacién de manera mas satisfactoria (Giurgiu, 2017).

En conclusion, podemos afirmar que la retentiva del estudiante y el éxito en sus aprendizajes muestra
una estrecha relacion con el uso de la metodologia microlearningy el aprendizaje a través
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del Smartphone. Se hace evidente que estamos delante de un entorno de aprendizaje muy potente
que debemos seguir explorando.

Con lo anterior, se afirma que las iniciativas respecto al aprendizaje moévil son variadas y han ido en
constante aumento.

Es asi como el objetivo de esta investigacion es diagnosticar la situacion actual del aprendizaje movil
en la Educacion Superior desde la perspectiva del docente universitario.

Se plantean como interrogantes pertinentes: ;qué piensan los profesores de educacién a nivel
superior sobre el aprendizaje mévil?, consideran que éste es util para generar conocimiento en el
estudiante o es solo un medio de distraccion?, jestan los maestros dispuestos a implementar el
aprendizaje movil en conjuncién con la ensefianza tradicional?, ;como puede apoyar el aprendizaje
movil a mejorar el rendimiento académico de los estudiantes?

MARCO TEORICO
Con la finalidad de tener un panorama global de los elementos que involucran el aprendizaje movil,
se presenta a continuacion la base conceptual.

Aprendizaje movil

West (2012) de la UNESCO, se refieren al aprendizaje movil como la utilizacion de tecnologia movil,
sola o en combinacion con cualquier otro tipo de tecnologia de la informacion y la comunicacion, a fin
de facilitar el aprendizaje en cualquier momento y lugar. Puede realizarse de muchos modos
diferentes: hay quien utiliza los dispositivos moviles para acceder a recursos pedagogicos, conectarse
con otras personas o crear contenidos, tanto dentro como fuera del aula. El aprendizaje mévil abarca
también los esfuerzos por lograr metas educativas amplias, como la administracién eficaz de los
sistemas escolares y la mejora de la comunicacién entre escuelas y familias.

En este contexto, el aprendizaje movil presenta caracteristicas singulares que no posee el aprendizaje
tradicional, pues se hace mediante el uso de instrumentos electrénicos, utilizandose tanto en cursos
de educacion formal como en educacion informal. Pero lo mas interesante de estas tecnologias
emergentes son las posibilidades que brindan de aprovechar sus caracteristicas unicas e innovadoras
de la interaccién, comunicacion y conexion entre los estudiantes, el tutor y los sistemas de gestion del
aprendizaje.

Con este eshozo se conceptualiza el aprendizaje mévil como la adquisicién de cualquier conocimiento
y habilidades mediante el uso de la tecnologia moévil en cualquier momento y lugar, entre las
caracteristicas que posee se destancan:

e Movilidad: caracteristica mas importante, ya que el usuario puede estar localizado en
cualquier punto y mientras cuente con una conexién a internet puede tener actualizaciones
permanentes.

e Practicidad de operacion: Los aparatos moviles digitales pueden hacer mas tareas mejor y
de manera mas rapida que los dispositivos tradicionales.

o Accesibilidad: a la informacién desde cualquier lugar, momento y dispositivo portatil, ya sea
para su uso inmediato o posterior.

e Bidireccionalidad, interactividad y personalizacion.

Tecnologias moviles
En un contexto global se consideran indispensables para logra el uso del aprendizaje movil, entre las
caracteristicas que poseen se encuentran:

e Herramientas de comunicacién: Se refieren a servicios como el de mensajeria instantanea
que incluyen los teléfonos celulares, pues permite que estudiantes y profesores puedan
establecer una comunicacion sincrona y asincrona, para consultar dudas de un trabajo,
solicitar datos o resultados de una tarea o incluso, enviar avisos entre el grupo de manera
directa o bien, a través de una aplicacion como puede ser whats app.

e Acceso a materiales y conferencias: Actualmente los dispositivos mdviles ofrecen la
posibilidad de leer, escuchar y visualizar un articulo, una clase, una conferencia e incluso, un
evento académico.
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e Sistemas de adquisicién de datos: El dispositivo mévil permite capturar, procesar, almacenar
y recuperar datos o también enviar informacién a un servidor, via Internet.

e Juegos educativos: Esta demostrado que los juegos son una estrategia para apoyar los
procesos de aprendizaje, la posibilidad de incluirlos brinda la posibilidad de comprender
diversas situaciones sin sentir el rigor o la imposicién de una disciplina.

Dispositivo movil

Se considera una parte primordial dentro de las tecnologias moéviles que apoyan al aprendizaje movil.
Los dispositivos moéviles tienen muchas aplicaciones y beneficios para el usuario, dentro de las que
mas destacan estan:

v' Transmision de datos: Cada dia requerimos mayor capacidad de almacenamiento, por lo que

ahora disponen de un puerto USB o puertos infrarrojos (Bluetooth) que permiten la conexion
a una computadora donde podemos transmitir todos los datos para almacenarlos o darles
otro tipo de tratamiento.

v Sincronizacién de datos: Esta es una caracteristica propia de los Smartphone. Estos suelen
incorporar diversas aplicaciones ofimaticas tales como Excel, utilizadas con frecuencia para
la gestion econdmica diaria.

Servicio GPS (Global Positioning System - Sistema de posicionamiento global)

Musica y juegos

Videoconferencia: Puede apoyar de manera significativa y util el proceso de aprendizaje
movil, al tratarse “cara a cara” con la otra persona sin importar la distancia a la que se
encuentren.

AN

Dentro de las desventajas de los dispositivos moviles, se pueden enumerar:

v" Precio: A pesar de que la mayoria de estos dispositivos tienen un precio mucho menor al de
una computadora de escritorio, en la actualidad existen dispositivos méviles con precios mas
elevados por lo tanto no accesibles a todos los sectores sociales.

v' Peligros: El uso de dispositivos moéviles son causa de numerosos accidentes al crear una
distraccion latente a quien lo usa.

v/ Tamafo: La pantalla y el teclado deben tener un tamafo determinado, tomando en cuenta
que sea estético y comodo a las personas.

Dentro de los dispositivos méviles, se considera el Smartphone como el mas representativo, pero no
es el unico. Hoy en dia se pueden tener en cualquier momento una computadora personal; una laptop
0 una tableta; estas dos son las herramientas mas representativas del e-learning sin embargo han
sido descartadas en el aprendizaje movil.

Objetos de aprendizaje

Un objeto de aprendizaje (OA) puede definirse como cualquier recurso con una intencién formativa,
compuesto de uno o varios elementos digitales, descrito con metadatos, que pueda ser utilizado y
reutilizado dentro de un entorno e-learning.

Algunas caracteristicas de los objetos de aprendizaje son:

e Auto-contenido: Con ello el OA se obliga a tener sentido por si mismo.

e Contenidos: Todo objeto de aprendizaje debe tener informacion necesaria que generalmente
es obtenida del plan de estudios propuesto por las instituciones de educacion.

e Actividades de aprendizaje: Contienen actividades, ejemplos y/o ejercicios con la intencién
de ejercitar los contenidos que se han utilizado.

o Elementos de contextualizacion: Siempre es recomendable contextualizar los contenidos y
ejercicios para lograr que el aprendizaje sea generalizable a todos los ambitos del estudiante.
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METODOLOGIA

Se trata de una investigacion descriptiva, en la cual se hizo uso de una estrategia cuantitativa apoyada
en investigaciéon cualitativa y correlacional. Ambas aportaciones abordaron la problematica desde
perspectivas diferentes aportando distintos puntos de vista e informacién para su analisis. Ello
proporciond una vision general de la situacion, brindando una primera aproximacion a la situacion que
prevalece en el contexto docente el uso del aprendizaje movil. Las correlaciones se pretenden medir
entre las dimensiones o componentes del uso del aprendizaje mévil entre los docentes, para ello se
aplico una encuesta a docentes integrantes de Instituciones de Educacién Superior de la Zona VI Sur
de la Asociacion Nacional de Facultades y Escuelas de Contaduria y Administracién (ANFECA).

En la metodologia cualitativa, por su parte, el principal objetivo cientifico es la compresién de los
fendmenos que solo se podra lograr mediante el analisis de las percepciones e interpretaciones de
los sujetos que intervienen en la accion educativa (Colas y Buendia, 1992).

Combinando ambas metodologias se complementé la investigacién para dar respuesta a los
interrogantes planteados, de manera que las limitaciones de unas estrategias puedan solventarse con
las potencialidades de la otra.

Dentro de las técnicas o herramientas para la recopilacion de informacion se utilizé:
e Entrevista semiestructurada
e Cuestionario compuesto por preguntas cerradas con eleccién simple, basadas en opcion
multiple.
e Cuestionario con preguntas abiertas para identificar la precesion en general del problema a
investigar.
e Encuesta en linea usando herramientas de google Apps.

La determinacion de la muestra se integré por profesores de distintas universidades pertenecientes a
la zona VI Sur de la ANFECA que se encuentra en el nivel superior, durante el periodo febrero-julio
de 2017. De acuerdo con Murray y Larry (2009) se calcul6 el tamafo de la muestra conociendo el
tamario de la poblacién de estudio de acuerdo a la siguiente formula:

- Z": N-p-g
CP(N-D+Z-p-g
Las Instituciones de Educacion Superior (IES) participantes con su respectiva muestra se presentan
en la Tabla 1.

Tabla 1. Muestra de las IES participantes. Fuente: Elaboracién propia.

Instituciones de Educacién Superior

UNACAR | Universidad Auténoma del Carmen Facultad de Ciencias | 29 profesores
Econdmico-
Administrativas

UNACH Universidad Auténoma de Chiapas Facultad de | 69 profesores
Contaduria y
Administracion,
campus |

UJAT Universidad Juarez Auténoma de | Division Académica de | 68 profesores

Tabasco, campus Villa Ciencias Econdmico

Administrativas

uv Universidad Veracruzana Facultad de | 31 profesores
Contaduria y
Administracion de la
Universidad
Veracruzana campus
Xalapa:
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El instrumento utilizado para la recoleccion de datos fue una encuesta en linea, por lo que garantizar
su validez y fiabilidad fue un elemento de suma importancia en su disefio. Haciendo uso de la
herramienta google drive se disefi6 el instrumento para aplicar los cuestionarios en linea, previamente
validados, a los participantes de las distintas instituciones que fueron seleccionadas y aceptaron
participar en esta investigacion.

De acuerdo con Fox (1981), se llevé a cabo la validacién de los cuestionarios apoyandose para ello
en revision bibliografica ademas del marco tedrico; aclarando que el instrumento fue revisado por
autoridades expertas en el tema.

Para comprobar y calcular la fiabilidad del cuestionario se utilizaron dos procedimientos distintos: el
Alfa de Cronbach que se encuentra basado en la correlacion que se produce al tener un conjunto de
puntuaciones, se aplica a escalas con dos a mas valores y aumenta segun el numero de items. El
segundo llamado dos mitades consiste en dividir el test en dos partes y estudiar la correlacién entre
ambas para determinar el coeficiente de la consistencia interna.

Para el desarrollo del trabajo colaborativo, se elaboré una base de datos para registrar las respuestas
otorgadas por los profesores.

El mecanismo para la aplicacion del instrumento fue mediante un trabajo colaborativo entre cuerpos
académicos (CA) que conforman una red de investigacion donde cada responsable de CA de cada
universidad participante impartié una conferencia a los profesores para que tuvieran un panorama
general de la investigacion, posteriormente se les proporciond la liga para contestar la encuesta en
linea, y finalmente se llevd a cabo una entrevista para aclarar dudas.

RESULTADOS

En cuanto a los resultados se puede afirmar que el analisis de los mismos se llevé a cabo bajo un
estudio descriptivo y correccional a manera de prueba de concepto y validacidon de la hipotesis
planteada. Asi de los resultados obtenidos de los cuestionamientos objeto de andlisis generados a
partir del instrumento aplicado se pueden apreciar en la Tabla 2:

Tabla 2. Resumen de resultados obtenidos. Fuente: Elaboracién propia.
Pregunta IES % UNACH UJAT uv
1. Género 50% Femenino 60.9% 65% Masculino | 65% Masculino
Masculino
2. Rango de edad 20.6%: 41 a 45 42%: 41 a 50 27.2%: 41 a 50 25%: 41 a 45
3. Uso del 62%: lo usan 62%: lo usan 60%: lo usan 71%: lo usan
computador para siempre siempre siempre siempre
el trabajo
docente
4. Uso de | 55.1%: Siempre | 62.3%: Siempre | 40.9%: Siempre | 50%: Siempre
herramientas las usan las usan las usan las usan
electronicas
para el
desempefio
docente:
presentaciones
electronicas
5. Uso de TIC por | 34.4%: siempre 40.5%: 48.4%: 57.1%:
los estudiantes a 34.4%: Frecuentemente | Frecuentemente | Frecuentemente
solicitud del | Frecuentemente
profesor
6. Se tiene 68.9%: si 63.7%: si 78.7%: si 57.1%: si
conocimiento del
aprendizaje
movil
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7. Uso del 55.8%:si 40.8%: si 46.6%: si 41.4%:si
aprendizaje
movil por el
docente
8. Docentes 35%: si 29.2%: si 31.5%: no 47.2%: no
capacitados en
aprendizaje
movil
9. Docentes 48.2%: si 52.1%: si 48.4%: si 50%: no
capacitados por 48.2%: no 48.4%: no
iniciativa propia
en aprendizaje
movil
10.Interés por el 96.5%: si 94.2%: si 92.4%: si 100%: si

docente en
recibir
capacitacion en
aprendizaje
movil

11

.De las

aplicaciones del
dispositivo mavil
para realizar
actividades de
aprendizaje con
los estudiantes,
las mas
utilizadas son:

e Navegar por

internet

o WhatsApp

o Fotografia

Navegar por
internet

o WhatsApp

¢ Navegar por

internet

o WhatsApp

e Navegar por

internet

o WhatsApp

12.Uso de los

estudiantes del
dispositivo movil
para actividades
de aprendizaje

86.2%: si

85.5%: si

78.8%: si

75%: si

13.El

aprendizaje
movil facilita el
proceso de
ensefianza
aprendizaje

93.1%: si

95.6%: si

97%: si

96.4%: si

14.5Le

gustaria
usar el
aprendizaje
movil en sus
asignaturas?

96.5%: si

94.2%: si

95.4%: si

96.4%: si

15.El

aprendizaje
movil promueve
el aprendizaje
colaborativo

96.5%: si

97.1%: si

95.4%: si

85.7%: si

16.Disposicion para

recibir
capacitacion
para el disefio y
uso del
aprendizaje
movil

100%: si

97.1%: si

98.5%: si

100%: si
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Al interrogar a los docentes acerca de si cuentan con un dispositivo moévil se puede observar en la
Fig. 1 que en la UV la gran mayoria, el 96% de los catedraticos cuenta con algun dispositivo movil, ya
sea teléfono o tableta electrénica; solo un 4% no cuenta con uno; en la UNACAR el 97% de los
docentes lo utilizan; el 90% en la UNACH y en la UJAT se obtuvo un 95%, esto permite afirmar que
el profesor universitario cuenta con la herramienta para poder implementar estrategias de aprendizaje
movil.

150%

100% W 95%

50%

30
0% __W,—él-%—ﬁ L 2% —

uv UNACAR UNACH UJAT

g S| e NO NO CONTESTO

Fig. 1. Utilizacion de dispositivos méviles. Fuente: Elaboracién propia.

Respecto a si los profesores cuentan con una conexion a internet desde el dispositivo movil, el 75%
los profesores de la UV siempre tienen acceso a internet en sus dispositivos moviles; el 21% sélo
mediante Wi-Fiy un 4% no contestd a esta pregunta; en la UNACAR solo el 55% dispone de conexion,
el 41% accede a través de Wi-Fi y el 4% no contestd. En la UNACH el 68% dispone de conexion, el
25% solo gracias a la tecnologia Wi-Fi, un 3% no puede acceder a internet desde su dispositivo ni por
Wi-Fi ni por el uso de datos y el 4% no contesto a esta pregunta. El 70% de los docentes que imparten
clases en la UJAT, siempre gozan de acceso a internet, un 18% solo a través de una conexion Wi-Fi,
mientras que el 2% no puede tener ningun acceso a la red en su dispositivo y el 1% de ellos no
respondi6 a la pregunta. Vease Fig. 2.

80%
60%
40%
20%

S Y 2%

0% - (R (R —h—
uv UNACAR UNACH UJAT

70%

27%

empms Siempre @ Vifj No @ms==No contestd

Fig. 2. Conexidn a Internet desde su dispositivo moévil. Elaboracién propia.

En la figura 3, se destaca la pregunta acerca del uso del dispositivo mévil para actividades de
aprendizaje, En la UV el resultado obtenido sobre la utilizacién del dispositivo movil para realizar
actividades con los estudiantes, fue del 54% los profesores; el 69% en la UNACAR menciond que
utiliza dispositivos moviles en su proceso de ensefianza con los estudiantes; el 55% de los profesores
de la UNACH, un 42% no los ocupa para ese fin y un 3% no respondio6 a esta pregunta. En la UJAT
el 50% los usa, el 48% no los ocupa y un 2% pasaron por alto esta pregunta.
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80%
60%

40%

20%

0% -
uv UNACAR UNACH UJAT

empmn S| e=i=eNo No contesto

Fig. 3. Uso del dispositivo moévil en el aprendizaje. Fuente: Elaboracion
propia.

De los resultados anteriores, se puede afirmar que la mayoria de los profesores usan las herramientas
electronicas, los objetos de aprendizaje y los dispositivos mdviles como parte de su labor docente
pero no lo relacionan como uso del aprendizaje mévil ademas de la alta disposicién en que se
encuentran para capacitarse en el disefio, desarrollo y uso del aprendizaje movil.

CONCLUSIONES

A partir de los resultados obtenidos se puede concluir que en la actualidad el uso del aprendizaje
movil a nivel nacional, estatal e internacional se encuentra en constante avance, pues cada dia son
mas las personas que utilizan los dispositivos méviles como herramientas; ademas conforme pasa el
tiempo nace en las personas la inquietud de querer aprender y conocer mas sobre los dispositivos
moviles.

Lo anterior generd el interés por realizar este estudio para conocer la perspectiva y diagndstico del
uso del aprendizaje movil por parte de los profesores en la educacion superior, estableciendo un
marco tedrico y metodoldgico, del cual se obtuvo que, con base en la aplicacién de los instrumentos
seleccionados, la encuesta en linea fue una herramienta muy util para la adquisicién de la informacion.
Gran parte de los docentes de las distintas universidades, respondieron positivamente, haciendo
referencia en primer plano a que el aprendizaje mévil abre un mundo de posibilidades para que el
estudiante tenga acceso a elementos que apoyen su formacién universitaria por medio de una
herramienta que ya poseen, como es en la mayoria de los casos un dispositivo moévil inteligente, y en
segundo plano dan la oportunidad de adquirir nuevos conocimientos o bien reforzarlos, sin la limitante
de un horario o un lugar especifico. A lo anterior debe sumarse el deseo de los docentes por obtener
conocimiento respecto a los objetos de aprendizaje.

De la aplicacion de la encuesta se obtuvieron datos favorables, pues son muchos los docentes que
emplean la conjuncién de las herramientas electronicas en el momento de impartir sus asignaturas.

Los docentes encuestados indican que el aprendizaje mévil es una herramienta de gran utilidad que
promueve la interaccién de diversas personas, siendo valores que se fomentan en la universidad y no
puede permitirse que se pierdan por el hecho de no existir relacion cara a cara entre maestro-alumno.
Se corrobora el deseo de los docentes por aprender y/o actualizase respecto al uso del aprendizaje
movil, a pesar de los puntos favorables anteriormente mencionados resulta destacable mencionar que
un pequefio grupo de profesores de las universidades encuestadas (en su mayoria de edad
avanzada) opinan que los dispositivos inteligentes tal como el teléfono celular no pueden brindar
apoyo al aprendizaje, pero estédn de acuerdo en recibir una capacitacién para conocer el aprendizaje
movil y el modo en que puede ser empleados.
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