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RESUMEN.

La Universidad Autonoma de Campeche y la Facultad de Ingenieria, es una universidad
publica y autbnoma, abierta a México y al mundo, que contribuye con pertinencia social y
calidad competitiva al desarrollo sustentable del estado de Campeche, el objetivo de esta
investigacion es desarrollar un instrumento de calidad de vida subjetiva en estudiantes
universitarios de la Facultad de Ingenieria de la Universidad Autbnoma de Campeche. Se
realizé6 una investigacion de tipo exploratorio, en la cual se construyd un instrumento que
mide la calidad de vida en jovenes universitarios a través de tres etapas. La primera etapa
tiene como objetivo determinar las dimensiones de vida de una muestra de estudiantes
universitarios. En la segunda etapa se identificaron los significados de cada dimension.
Finalmente, en la tercera etapa se encontré la estructura de confiabilidad para el instrumento
completo para cada uno de los factores. En el primer andlisis estadistico se encontré que
todas las Fases fueron significativas. Posteriormente, se realiz6 un andlisis de componentes
principales obteniendo doce factores.

Se puede afirmar que el cuestionario que mide la calidad de vida en jovenes universitarios de
la Facultad de Ingenieria de la Universidad Auténoma de Campeche, desarrollado en la
presente investigacion es altamente confiable.
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INTRODUCCION.

Se espera que el instrumento de calidad de vida en jovenes universitarios de la Facultad de
Ingenieria de la Universidad Autbnoma de Campeche; aporte nuevas perspectivas, tedricas y
préacticas, para detectar y abordar areas de oportunidad de crecimiento personal.

El interés por la calidad ha existido desde tiempos inmemorables. Sin embargo, la aparicion del
concepto como tal y la preocupacion por la evaluacion sistematica y cientifica del mismo es
relativamente reciente.

La calidad ha llegado a ser un importante concepto en la provisién de servicios y ésta comienza a
popularizarse en la década de los 60 hasta convertirse hoy en un concepto utilizado en &mbitos muy
diversos, como son la salud, la salud mental, la educacidn, la politica, la economia y el mundo de los
servicios en general.

Es importante y necesario realizar estudios en el cual se realice la calidad de la educacién y la calidad
de vida, tema de reciente interés y poco estudiado, ya que produce una profunda reflexién sobre la
hasta ahora tedrica “educacion integral” de la persona. Asimismo, el concepto puede ser de gran
utilidad como referencia base y guia conceptual de muchas transformaciones y cambios que la
sociedad necesita acometer para atender a las necesidades y deseos de los individuos. Por tanto,
cada vez es mayor el interés por investigar la calidad de vida.

El proposito de este estudio consta de presentar el proceso de construccion, asi como los resultados
sobre el mismo tomando en cuenta las diferencias culturales.

Objetivos

Desarrollar un instrumento que mida la calidad de vida subjetiva de jévenes universitarios de la
Facultad de Ingenieria de la Universidad Autonoma de Campeche

¢ |dentificar los componentes —dimensiones- que forman las vidas de los jovenes universitarios
de la Facultad de Ingenieria de la Universidad Autbnoma de Campeche.

e Conocery analizar la forma en la que los jovenes describen las dimensiones de su vida para
asi identificar los significados de cada una de las mismas.

e Elaborar un instrumento de calidad de vida a partir de las dimensiones y significados
obtenidos como resultado de los objetivos mencionados anteriormente.

JUSTIFICACION.

La construccién de instrumentos es de especial utilidad porque no los hay hechos para todos los
posibles objetos y situaciones, o pueden no estar suficientemente adaptados a necesidades
especificas. Por otro parte, el utilizar instrumentos ajenos pueden suponer el incorporar objetivos
también ajenos o falta de coherencia entre lo que se desea evaluar y el instrumento empleado (citado
por Valbuena, 2000).

La investigacion de la calidad de vida en jovenes universitarios de la Facultad de Ingenieria de la
Universidad Autonoma de Campeche; carece de instrumentos que nos permitan evaluar la misma,
por ende, existe una necesidad de construir un instrumento de calidad de vida a partir de las propias
concepciones de los sujetos sobre las diferentes dimensiones de vida y detectar los significados de
cada una de ellas.
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Por otro lado, la revision y construccion de instrumentos de medicion en la calidad de vida requiere
de atemperar todos los instrumentos a las caracteristicas culturales de una sociedad particular que
esta sucediendo en un momento histdrico dado. Heagerty (1994) relaciona la calidad de vida con la
educacion y menciona que ...” No obstante, las iniciativas derivadas de la creciente importancia del
concepto, este se ha dirigido principalmente a los adultos. Nifios y adolescentes han quedado
relegados de este proceso. Por este motivo, se ha prestado poca atencion a la calidad de vida en el
ambito escolar.”

En resumen, las principales utilidades del concepto de calidad de vida en la escuela son de suma
importancia ya que estan relacionadas con la mejora de la planificacion educativa, el desarrollo de
modelos especificos de evaluacién de programas centrados en la persona, y el incremento de la
participacion de los alumnos en todos los procesos y decisiones que les afectan.

Se pretende que esta investigacion impulse el desarrollo de estudios en este campo y que la
contribucion tedrica y metodoldgica del mismo promueva lineas de accion encaminadas a
incrementar la calidad de vida y sus vinculos con la Educacion.

METODOLOGIA.

La presente investigacion se llevo a cabo en tres etapas. Cabe mencionar que se buscaba que el
propio sujeto estableciera sus parametros de juicio sobre los elementos que forman su vida. Por lo
tanto, el propésito de la primera fue identificar las diferentes dimensiones —elementos o
componentes- que forman la vida de los sujetos participantes. En la segunda etapa se elabor6 un
cuestionario empleando la técnica de redes semanticas con el objetivo de determinar las diferentes
definidoras —palabras que definen o describen- de cada una de las dimensiones de vida detectadas
en la primera etapa; tales significados fueron empleados para la construccion de los reactivos que
integraron el instrumento de calidad de vida. Posteriormente, en la Ultima etapa, se desarroll6 un
instrumento de calidad de vida en jovenes universitarios.

La investigacion se realizd con una muestra de estudiantes a nivel licenciatura de la Universidad
Autonoma de Campeche (UAC) de la Facultad de ingenieria, con nacionalidad mexicana, de ambos
géneros, entre 17 y 28 afios, pertenecientes a todos los semestres y grupos de la licenciatura de
Ingenieria en Sistemas Computacionales.

La Facultad de Ingenieria cuenta con seis carreras: sistemas computacionales, mecatronica,
ingenieria en energia, civil y administracion, tecnologia de software y mecéanico eléctrico; Finalmente
se procuré que los cursos seleccionados sumaran el nimero total de sujetos que estan matriculados
para esta licenciatura; es decir, el nUmero seleccionado para esta etapa es el equivalente al total de
alumnos existentes. Cabe mencionar que la identificacion de las diferentes dimensiones de vida se
hizo con los estudiantes que estaban presentes en cada uno de los cursos.

Primera etapa: Determinacion de las dimensiones de vida de los estudiantes.

Como ya se menciond, el objetivo de la primera etapa fue el determinar las dimensiones de vida de
estudiantes universitarios de la Facultad de ingenieria de la licenciatura en Sistemas
Computacionales.

En la presente etapa participaron un total de 259 estudiantes, Tabla 1 que conforman todos los
semestres y grupos de la licenciatura de Ingenieria en Sistemas Computacionales de la Facultad de
Ingenieria, de la Universidad Autonoma de Campeche. La distribucién de Facultad y el género se
presenta a continuacion.
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Tabla 1 Sujetos de la etapa 1

Facultad de
Ingenieria I.S.C.
Hombres 188
Mujeres

Total 259

Como ya se menciond, el objetivo de la primera etapa fue identificar los diferentes componentes o
dimensiones de vida de la muestra de estudiantes de la licenciatura de sistemas computacionales.

Se dialog6 con los profesores de los grupos seleccionados sobre el proyecto de investigaciéon y la
importancia de su colaboracion. A su vez, de definio la fecha y hora en que se realizaria la
intervencion.

Posteriormente, se realizé una intervencidn en los salones de clase de aproximadamente 10 a 15
minutos. Primero, se habld con los sujetos sobre el objetivo de la investigacion y la importancia de
su participacién. Posteriormente, se pidié a los estudiantes reflexionar seriamente sobre los
elementos que forman sus vidas y que identificaran las dimensiones que la forman. Se les cuestiond
de la siguiente manera: ¢Qué elementos forman tu vida? Con esta pregunta, los encuestados
pudieron expresar libremente puntos de vista ya que no fueron influenciados por algin conjunto
predeterminado de alternativas de respuestay, a su vez, permitié que los sujetos reflexionaran sobre
sus vidas e identificaran tantas dimensiones de su vida como quisieran. A fin de explicar lo que se
les estaba solicitando y evitar confusiones, la pregunta fue precedida de una breve explicacion y
ejemplos, es decir, que se les proporcioné un ejemplo en el que se hacia alusién a sus amigos, y
familia como elementos de sus vidas. Finalmente, se les proporcioné una hoja en blanco para que
las ideas quedaran plasmadas por escrito.

Con este procedimiento se conocié una variedad de palabras, expresiones ideas, conceptos,
variables, inquietudes u observaciones empleadas para referirse a las diferentes dimensiones de sus
vidas. La informacién se analiz6, clasificd y categorizé en 30 dimensiones. Con el objetivo de
delimitar las dimensiones con mayor frecuencia de mencion se llevd a cabo un andlisis de la
frecuencia con la que se presentaron las mismas y las dimensiones con poca frecuencia de mencién
fueron eliminadas y algunas de las restantes se agruparon. Finalmente, se seleccionaron las 15
dimensiones mencionadas con mayor frecuencia con la finalidad de utilizarlas para el desarrollo de
un instrumento en la segunda etapa del presente estudio.

La tabla siguiente muestra las frecuencias para cada una de las 15 dimensiones (tabla 2) asi como
los porcentajes correspondientes.
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Tabla 2 dimensiones en base a las frecuencias presentadas.

Dimensiones Frecuencias Porcentaje

=

Familia inmediata
Familiares cercanos
Deporte

Dinero

Trabajo

Tiempo para uno mismo
Vida interior/salud mental

Salud fisica

2.
&
4.
&
6.
7.
8.
9.

Vacaciones/diversion
. Desarrollo pesonal
. Amigos cercanos
. Educacién
. Pareja
. Religion

. Casa- bienes materiales

Como se observa, se identificaron un total de 15 dimensiones. Las dimensiones de “familia”, “amigos
cercanos” y “educacion” fueron las que mas menciones recibieron. Por otro lado, las dimensiones de
“familia cercana”, “tiempo para uno mismo” y “casa —bienes materiales” fueron los menos
mencionados.

Segunda etapa: Identificacion de las definidoras de las dimensiones de vida.

El propdsito de la segunda etapa fue la identificacién de definidoras de cada una de las dimensiones
de vida identificadas en la etapa anterior. Para el desarrollo de esta etapa se empled la técnica de
redes semanticas ya mencionadas. Por lo tanto, se desarrollé y aplic6 un cuestionario, empleando
la técnica de redes semanticas, con el objetivo de que los sujetos identifiquen significados para la
elaboracioén de los reactivos del cuestionario.

El procedimiento de la seleccion de la muestra es igual que la se siguidé en la primera etapa. La
muestra utilizada en la presente etapa consta de un total de 259 estudiantes. La tabla 3 siguiente
muestra la distribucién por sexo y grupo y semestre (licenciatura ISC).

Tabla 2 Sujetos de la etapa 2.

Facultad de Semestre
Ingenieria
Hombres

Mujeres
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El propdésito de este cuestionario es determinar algunos aspectos importantes acerca de diferentes
dimensiones de tu vida. A continuacion, se presenta una serie de dimensiones de la vida sobre las
que te pedimos que describieras. Por favor, incluye como minimo cinco elementos descriptivos para
cada dimensién. También, por favor, numera en orden de importancia cada elemento escribiendo en
el paréntesis el nimero 1 al elemento que consideres mas importante, el nimero 2 para el siguiente
en importancia, etc. Contestalas preguntas relacionadas con las dimensiones que formen parte
de tu vida.

Ejemplo:
¢,Como describes a tu familia? (cinco elementos minimos)

Buena relacion con los padres
Buena comunicacion

Buen ambiente en la familia
Apoyo mutuo

Llevarme bien con mis hermanos

AN AN AN SN~
N WO
— N N N

Se encontraron algunos casos en los que la definidora no correspondia a la dimension. Un ejemplo
de esto se encontr6 sobre la dimensién “educacion”. Una definidora expresada sobre ella fue
“necesaria”. En estos casos las definidoras se eliminaron. Como resultado de este procedimiento, la
dimension “educacion” solamente incluyé una sola definidora.

La tabla 3, a continuacion indican el nombre de cada dimensién y muestran los significados —
definidoras- que obtuvieron el peso seméantico mas alto. Tales definidoras se emplearon para la
elaboracion de los reactivos del instrumento de calidad de vida.

Tabla 3 Dimensiones.

Definidoras

Familia inmediata

Comunicacion, Apoyo, Ambiente, Amor

Familia cercana

Apoyo, Comunicacién, Relacion

Deporte Salud, Diversion, Relajacion

Dinero Comprar cosas, Apoyo, Comodidad, Estabilidad, Dinero
disponible, Educacion

Trabajo Esfuerzo, Desarrollo, Dinero, Trabajo, Desarrollo personal

Tiempo para uno mismo

Reflexionar, Relajante, Tiempo disponible

Vida interior

Tranquila, Salud, Equilibrio, Vida interior gral.

Vacaciones o diversion

Descanso, Diversién, Relajacion

Amigos cercanos

Sinceridad, Confianza, Amor

Pareja

Amor, Apoyo, Compresion

Religidn vida espiritual

Tranquilidad, Vida espiritual

Casa bienes materiales

Comodidad, Seguridad, Necesarias

Como se observa en la tabla, se identificaron un total de 42 definidoras para un conjunto de 12

factores presentados.
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Tercera etapa: Desarrollo y determinacion del instrumento final.

La primera parte del instrumento solicitaba datos generales de los participantes: como son la edad,
género, grupo y semestre de estudio. La segunda parte estuvo integrada por 42 reactivos elaborados
a partir de las definidoras expresadas por los estudiantes como resultado de la segunda etapa. Cada
uno de reactivos se respondia empleando dos escalas tipo Likert: una destinada a medir la
importancia que le da el sujeto a las definidoras que se presentan, y la segunda se enfocaba a la
satisfaccion para cada una de las definidoras. Para cada una se incluyeron seis opciones de
respuesta. A continuacién se presenta un ejemplo de reactivos dentro de la dimensién “familia
inmediata”:

Considerando que familia es la dimension #1 y apoyo es una de las definidoras encontradas en la
etapa anterior. Se planteé el siguiente cuestionamiento:

¢ Qué tan importante es que...?
¢ Qué tan satisfecho estoy de que...?

Mi familia se apoya mutuamente

Muy importante(6) importante(5) neutro(4)
poco importante(3) nada importante(2) N.A.(2)
Muy satisfecho(6) satisfecho(5) neutro(4)
poco satisfecho(3) insatisfecho(2) N.A.(2)

La opcién de N.A. (no aplica) se incluyo para aquellos casos en los que el estudiante no tuviera
experiencia sobre la dimension correspondiente; por ejemplo “trabajo”.

DISCUSION DE RESULTADOS.

Como resultado del andlisis estadistico, se encontré que la dimension nimero ocho, la diez y la doce,
se agruparon con otras dimensiones dejando un total de 12 factores y 42 reactivos.

La dimensién de educacion se agrup6 con la de dinero ya que los estudiantes relacionan el dinero
con la educacién y consideran esencial entrar a estudiar para ganar dinero. Por otra parte, la
dimension de salud fisica se agrup6 con la dimensién de deporte. Como se menciond anteriormente,
los sujetos son joévenes de entre 17 y 28 afios, por lo tanto, relacionaron el factor salud directamente
con el deporte ya que perciben la salud como el estar en buen estado fisico, es decir, no la perciben
como la ausencia de enfermedad, sino como una capacidad fisica para realizar algun deporte. Por
ultimo, la dimensién de desarrollo personal se agrupo con la de vida interior ya que por vida interior
se entiende la motivacién, las metas, objetivos de vida y el desarrollo personal se encuentra
estrechamente ligado a esto.
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CONCLUSIONES.

Podemos concluir que en el proceso de desarrollo del instrumento de calidad de vida desarrollado
en la presente investigacion es de suma importancia para la educacion. Heagerty (1994) comenta
que ...” el uso del concepto de calidad de vida puede permitir haber una profunda reflexién sobre la
tedrica, “educacion integral” de la persona. Asimismo, el concepto puede ser de gran utilidad como
referencia base y guia conceptual de muchas transformaciones y cambios que la escuela necesita
acometer para atender a las necesidades y deseos de los alumnos.”

Es de suma importancia conocer la calidad de vida de los involucrados en el sistema educativo y los
factores que ellos consideran importantes en su vida, ya que se debera considerar esa informacion
para lo siguiente: fomentar e incrementar la participacion de los educandos y asi realizar una
planeacién educativa adecuada, contextualizar los contenidos curriculares de acuerdo a los intereses
de los estudiantes, y desarrollar modelos de evaluacion de programas centrados en la persona.
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