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RESUMEN

En este trabajo, se analizan los resultados y hallazgos encontrados en una investigacion
mas amplia sobre las habilidades que deben de adquirir los estudiantes con la
preparacion que les brinda la universidad para competir en la industria y gobierno. La
gestién del proceso de mejora de la ensefianza en las universidades es de gran
importancia para el desarrollo econdmico de una nacion. El tema sobre la vinculacion de
la universidad con la empresa y el gobierno ocupa un lugar preponderante en la gestion
universitaria, estudiamos el caso particular de la Universidad Autonoma de Nuevo Leon
(UANL). La Facultad de Ingenieria Mecéanica y Eléctrica (FIME) tiene una una funcion
importante en la formacion de los profesionales de la ingenieria que requiere la sociedad

actual.
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INTRODUCCION

La globalizacion, la modernizacion y el uso cada vez mas amplio de las tecnologias estan
creando un mundo cada vez mas diverso, complejo e interconectado. Comprender y
funcionar bien en este mundo es la tarea que tienen los individuos, para lo cual necesitan
nuevas caracteristicas como por ejemplo, dominar las tecnologias cambiantes y procesar
la enorme cantidad disponible de informacion, ademas de comunicarse , trabajar y
colaborar con personas con otras culturas y otros lenguajes para lograr objetivos

comunes.
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Cuando se analizan mecanismos de relacion de la interaccion Universidad, Sector
Productivo y Gobierno, al tener una interrelacion entre estos tres mecanismos tenemos
lo que en la actualidad se le llama la triple hélice, en donde podemos ver como actia la
Universidad referente a lo que la sociedad ocupa en la actualidad, en donde depende de
aquello que se requiera en el Sector Productivo, y todo esto dependera de las habilidades
gue pueden ofrecer los estudiantes, que haya podido forjar en su tiempo de estudio en la
Universidad.

Histéricamente la universidad se esfuerza por adaptar sus programas de estudio, cada
vez mas enfocados a lo que la empresa necesita para poder seguir siendo productiva
como lo va exigiendo la sociedad, y al mismo tiempo se van afiadiendo programas
educativos en los cuales puedan proporcionar diferentes habilidades a los estudiantes
para que puedan competir en las empresas.

Es una necesidad urgente que exista una mejor interaccion de las universidades con el
entorno, buscando favorecer los procesos de gestion y formacién, y que esto a su vez
conlleve a un mayor beneficio de la sociedad. En este sentido, las universidades han
realizado esfuerzos por mantener una vinculacién sistematica con la empresa y el
gobierno para sumar voluntades en acciones que conlleven al cumplimiento de sus
funciones principales. Sin embargo, aln se percibe falta de claridad y consenso entre
las citadas instituciones, lo que genera una realidad llena de necesidades no resueltas.
La principal misién de la universidad publica es ser una institucién que forme buenos
profesionistas, ciudadanos comprometidos con su pais, su estado y su localidad, que
aporten sus conocimientos y pongan sus capacidades al servicio de la sociedad para
resolver las problematicas que puedan existir.

Por su parte, la finalidad del sector productivo es generar los bienes y servicios que
satisfagan las necesidades de la poblacion local, nacional y mundial, con el empleo justo
y respetuoso de las personas y el cuidado de la naturaleza. Asi, tanto las universidades
como las organizaciones que forman el sector productivo, tienen el compromiso mutuo
de atender necesidades sociales, para ello, la vinculacion es eminentemente

imprescindible.
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Para que esta triple hélice funcione se necesita fusionar los otros dos aspectos que
necesitamos de trabajo, por lo que entra el apoyo Gobierno del Estado, la cual apoyara
en la cuestidbn econdmica segun sea el caso, y por ultimo el Sector Productivo, el cual es
el que va exigiendo las necesidades del ser humano para que pueda ir creciendo
personalmente y de la misma manera le exija al pais crecer también, misién de la
universidad publica de contribuir al desarrollo social de un pais. Teniendo como
plataforma los recursos gubernamentales que son asignados para dicha tarea los cuales
son insuficientes para atender satisfactoriamente los proyectos y tareas de la universidad
publica; Actualmente se percibe que cada vez mas es necesario establecer acciones
concretas que permitan una mayor gestion de la vinculacion para favorecer la
encomienda de la universidad publica.

La identificacidn de la vinculacion con el término “Asociacion”, es de mayor importancia
cuando se comprende el inmenso potencial de beneficios que implica la verdadera
interrelacion entre la universidad y el sector empresarial; es alli donde la formacion de los
estudiantes se toma como elemento esencial en las diferentes acciones para el
surgimiento de las condiciones necesarias para que el futuro egresado desarrolle las
competencias no soélo profesionales y personales, sino también las sociales

Uno de los factores que afecta la interrelacion en la gestién del proceso de vinculacion
es el desconocimiento de las posibilidades de la universidad para aportar y conducir a los
demas actores (Martinez, 2009).

La gestion del proceso de vinculacion que histéricamente se asocia a la generacion de
recursos, ha de tener entre sus fines principales la formacién de mejores profesionistas,
y ademas ha de impactar de forma directa en los sectores publicos y empresariales.
(Aguilar y Ramirez, 2006).

Por estas razones, en esta investigacion, se parte de suponer que las universidades
publicas que enfrenten este reto de comenzar a responder por su ineficiencia, deben
programar transformaciones y complementar y/o alternar sus actividades, con
actuaciones de orientacion econémica que demanden cambios en la politica institucional
y en su propia administracion, y que contribuyen de manera especial a la solucion de la

problematica del empleo en sus comunidades de influencia.
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Estas actividades se corresponden con lo que se denomina “paradigma tecnologico”,
segun el cual la universidad adopta un papel preponderante en el desarrollo econémico
regional y nacional, mediante la propuesta de soluciones a problemas de infraestructura,
educacién y tecnologia; formulando planes y ejecutando ademas, una politica que provea
condiciones de produccion y prestacibn de servicios, para atraer a empresas,
asociaciones y cooperativas, generar empleo y retener inversiones, entre otras acciones.
La principal misién de la universidad publica es ser una institucion formadora de
profesionistas, ciudadanos comprometidos con su pais, su estado y su localidad, que
pongan sus conocimientos y sus capacidades al servicio de la sociedad para resolver sus
problemas. Por su parte, la finalidad del sector productivo es generar los bienes y
servicios que satisfagan las necesidades de la poblacion local, nacional y mundial, con el
empleo justo y respetuoso de las personas y el cuidado de la naturaleza. Asi, tanto las
universidades como las organizaciones que forman el sector productivo, tienen el
compromiso mutuo de atender necesidades sociales, para ello, la vinculacion es
eminentemente imprescindible.

Para que el objetivo general de una empresa se logre plenamente es necesaria la funcion
de capacitacibn que colabora aportando a la empresa un personal debidamente
adiestrado, capacitado y desarrollado para que desempefie bien sus funciones habiendo
previamente descubierto las necesidades reales de la empresa. (Aguilar, 2004).

En este trabajo se valora la importancia que tienen los 3 ejes, en donde ninguno es mas
importante que otro, ya que cada uno con su funcién predeterminada podra hacer de
esto un trabajo mas soélido e importante y asi poder ver la interrelacion de la universidad
con su entorno externo para favorecer el desarrollo humano.

A partir de lo antes expresado se determina como problema de investigacion el siguiente:
¢Como impacta la formacion de los estudiantes en la universidad, la industria y el
gobierno en su desarrollo humano y profesional?

Se plantean como objetivos los siguientes:

* Fundamentar la necesidad que tiene el estudiante en su preparacion para competir en

el exterior.
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+ Valorar la importancia que tiene la universidad en el desempefio de sus estudiantes en
las industrias y gobierno.

*Caracterizar el proceso que tiene que seguir la universidad para seguir con el vinculo
industria, gobierno y universidad para mejorar a los estudiantes.

El nuevo ingeniero tiene que ser formado con un modelo pedagdgico distinto al que se
utiliza hoy, con unas estrategias didacticas que efectivamente le permitan su formacion
como ser social que le potencien sus facultades intelectuales y lo capaciten efectivamente
para el trabajo. El nuevo paradigma debe ser caracterizado por un aprendizaje activo en
el estudiante basado en proyectos o en la solucion de problemas reales. También se

requiere transformar la curriculo, que sea abierta, flexible y exdmenes estandarizados.

METODOLOGIA

Se disefié un instrumento para obtener los datos necesarios, donde requeriamos saber
el conocimiento que tiene el estudiante de la FIME de la UANL y el posible impacto que
pueda tener su aprendizaje en la Industria, asi como el apoyo necesario por parte del
Gobierno del Estado para una mejor educacion.

Se implementaron 10 preguntas para explorar qué tanto conoce el estudiante acerca de
la vinculacion que existe entre la Universidad, la Industria y el Gobierno y de esta manera
poder analizar qué es lo que les hace falta a los estudiantes de la FIME para hacer una
evaluacion a los estudiantes y ellos puedan tener esa informacion correcta para un mejor
desempefio cuando ellos se graduen.

La encuesta se aplico a 100 estudiantes del 10° semestre de la Carrera de
Automatizacion en la materia de Control de Procesos con el propésito de evaluar la
calidad de conocimiento que tienen los alumnos. Esta inquietud se debi6 a la capacidad
que tienen ellos para poder innovar productos nuevos y trabajen el proceso de su
elaboracion, de esta manera poder conocer lo que existe en la actualidad de la triple

hélice.

ANALISIS DE RESULTADOS
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Se observa que solo el 50% del alumnado de la FIME se siente seguro de egresar con
una preparacion correcta para poder trabajar en la industria. Mientras que el 37% dice
gue todavia le falta mas conocimiento y mas preparacion practica para poder hacer un
buen papel en la industria como egresado. Solo el 13% expresa que no se siente
preparado de acuerdo a los conocimientos adquiridos en la institucién.

Al indagar sobre la necesidad de fortalecer el vinculo entre la universidad, gobierno y
sector privado para mejorar la preparacion en la FIME, un 73% de los encuestados
aseguran que es de suma importancia tener este vinculo para el crecimiento de los
egresados, de la Facultad y de la Universidad. Mientras que un 15% manifesté que no
sabia si era necesario este vinculo y esto se debi6 al escaso conocimiento que tienen de
dicha vinculacién. Mientras que un porcentaje muy pequefio (el 12%) dijo que no era
necesaria esta vinculacion.

Se indagd ademds acerca de ccudles son los factores que influyen para que unas
universidades sean mas competitivas que otras. Aqui se muestra que hay una gran
variedad de factores. Este dato presupone un estudio mas profundo, de modo que se
verifique lo que puede afectar a la facultad para poder perfeccionar el proceso formativo
de los estudiantes.

Entre las respuestas ofrecidas por los estudiantes destacan 5 que son las que tienen un
mayor porcentaje (Ver grafica 1). La mas mencionada es sobre las formas de ensefianza,
la mayoria de los alumnos encuestados opinan que este factor es el que mas influencia
tiene para que una universidad sea mas competitiva.

Con igual porcentaje, los alumnos comentaron que el nivel de educacién, el nivel de los
maestros y el modelo educativo es el factor que mayor influencia tiene para que las
universidades sean mas competitivas que las demas. Otro factor que se menciond es la
vinculacion que debe de existir con la empresa. Con menor cantidad de elecciones se

encuentran otros factores que se globalizaron en otros.
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Gréfica 1 . Factores que influyen en el nivel de competitividad de las universidades

Otra de las preguntas indagaba acerca de cuales son las fuentes que el alumnado valora
mas en cuanto a su formacion. Tal y como muestra la grafica 2, el mayor porcentaje lo
obtuvo la respuesta que marcaba la industria con un 86%. Se supone que debe ser
debido a que ya se encuentran laborando y piensan que en la empresa obtienen la mejor
preparacion.

Un 12% de los encuestados opind que en la universidad se les da una mejor preparacion
y que esta es indispensable para laborar en la industria. Un 2% refiri6 que la mejor

preparacion la adquirié por otros medios.
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Grafica 2. Criterios de los estudiantes sobre el lugar donde adquirié la mayor preparacion.

CONCLUSIONES
El analisis de los datos obtenidos a través de las encuestas realizadas se puede concluir
que ha de mejorarse el vinculo entre UNIVERSIDAD- GOBIERNO- EMPRESA ya que

es muy importante porque de esta manera, estos tres factores unen esfuerzos y acciones
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en la formacibn de mejores estudiantes y mejores personas que aporten sus
conocimientos para crear una mejor sociedad.

La gestion de la vinculacién entre gobierno, universidad y empresa debe de trabajar
mas para el beneficio de los egresados para que de esta manera salgan mejor
preparados y pueden desempefiarse mejor en el ambito laboral aportando sus
conocimientos para que la empresa tenga un mejor funcionamiento. Para mejorar los
vinculos entre los factores gobierno, universidad y empresa ha de existir una mejor
comunicacion entre estos, poniendo el gobierno como obligacion que las empresas
aporten a las universidades infraestructura para mejora de laboratorios y aulas, la
empresa deberia de aceptar esto ya que en un futuro esta saldria beneficiada al momento
de que la universidad genere mejores ingenieros.

La universidad debe de comprometerse a que sus maestros estén capacitados para
impartir clases, ya que si esto no sucede tendriamos una problemética con los alumnos
porque estos no saldrian preparados y con buenos conocimientos.

Una buena opcién seria que desde los primeros semestres los alumnos empezaran a
trabajar mas en lo practico para que a los largo de los 9 semestres que dura la carrera
vayan aprendiendo y mejorando en darle solucidon a una problemética ya que de esto
seria lo que en un futuro tendriamos que estar haciendo dentro de la empresa.

También es muy importante que la universidad siga trabajando en hacer conferencias
dentro de la facultad donde se den platicas de superacion personal y motivacionales
donde se motive al alumno a que desde semestres tempranos empiecen a hacer sus
practicas y no se esperen hasta que vayan a terminar su carrera.

La sociedad globalizada posibilita y exige que especialistas de diferentes paises
colaboren en proyectos conjuntos, y al mismo tiempo, compitan entre si para lograr el

exito profesional.
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